
गोपनीयता नीतत – सिटी गार्डन इवेंट्ि वने्यू, वाराणिी, भारत  

 

सिटी गार्डन (मैरिज लॉन) ("हम", "हमािा", या "हमें") अपने आगंतुकों औि ग्राहकों की गोपनीयता 
औि िुिक्षा की िक्षा के सलए प्रततबद्ध है। यह गोपनीयता नीतत यह बताती है कक हम आपकी 
व्यक्ततगत जानकािी को भाितीय गोपनीयता कानूनों, क्जिमें िूचना प्रौद्योगगकी अगधतनयम, 2000 

औि डर्क्जटल व्यक्ततगत रे्टा ििंक्षण अगधतनयम, 2023 शासमल हैं, के अनुरूप कैिे एकत्र किते हैं, 
उपयोग किते हैं, िंग्रहहत किते हैं औि िाझा किते हैं।  

हम िमय-िमय पि इि नीतत को अपरे्ट कि िकते हैं। हम आपको इि पषृ्ठ की तनयसमत रूप िे 

िमीक्षा किने के सलए प्रोत्िाहहत किते हैं ताकक आप ककिी भी परिवतडन िे अवगत िहें।  

 

1. हम कौन िी जानकािी एकत्र किते हैं  

हम तनम्नसलखित प्रकाि की जानकािी एकत्र कि िकते हैं:  

a. आपकी स्वेच्छा िे प्रदान की गई जानकािी:  

• जब आप िंपकड  फॉमड भिते हैं या पछूताछ किते हैं।  

• जब आप ककिी कायडक्रम के सलए बुककंग या आिक्षण किते हैं।  

• जब आप ईमेल, फोन या व्यक्ततगत रूप िे हमािे िाथ िवंाद किते हैं।  

b. स्वचासलत रूप िे एकत्रत्रत जानकािी:  

• IP पता, ब्राउज़ि प्रकाि औि डर्वाइि की जानकािी।  

• हमािी वबेिाइट पि देिे गए पषृ्ठ औि ववक्ज़ट की तािीि/िमय।  

• स्थान रे्टा, यहद आपके डर्वाइि पि िक्षम हो।  

 

2. व्यक्ततगत रे्टा का उपयोग  

आपका व्यक्ततगत रे्टा तनम्नसलखित उद्देश्यों के सलए उपयोग ककया जा िकता है:  



• आपकी बुककंग या पछूताछ पूिी किने औि अनिुोगधत िेवाएं प्रदान किने के सलए।  

• केवल आपकी स्पष्ट िहमतत के िाथ अपरे्ट या प्रचाि िामग्री भेजने के सलए।  

• उपयोग के पैटनड औि ग्राहक प्रततकक्रया का ववश्लषेण किके हमािी वेबिाइट औि िेवाओं में 
िुधाि किने के सलए।  

• काननूी दातयत्वों का पालन किने के सलए, जैि ेवैध अनिुोधों का उत्ति देना या हमािे कानूनी 
अगधकािों को लागू किना।  

 

3. िहमतत औि ववकल्प  

जहां आवश्यक हो, हम आपकी स्वततं्र, ववसशष्ट, िूगचत औि अस्पष्ट िहमतत प्राप्त किेंगे। आप कभी 
भी अपनी िहमतत वापि ले िकते हैं (नीचे हदए गए िंपकड  ववविण देिें)।  

 

4. रे्टा िाझा किना औि प्रकटीकिण  

हम आपकी व्यक्ततगत जानकािी न तो बेचते हैं औि न ही ककिाए पि देते हैं। हालांकक, हम 

तनम्नसलखित मामलों में आपकी जानकािी िाझा कि िकते हैं:  

• ववश्विनीय िेवा प्रदाताओं के िाथ जो हमािे सलए रे्टा प्रकक्रया किते हैं (जैिे इवेंट पाटडनि या 
आईटी प्रदाता), िख्त गोपनीयता िमझौतों के तहत।  

• जब काननू, ववतनयमन, कानूनी प्रकक्रया या ििकािी अनिुोध द्वािा आवश्यक हो।  

• धोिाधडी या िुिक्षा मुद्दों का पता लगाने या िोकने के सलए।  

 

5. रे्टा िुिक्षा औि अवधािण  

हम आपकी जानकािी की िुिक्षा के सलए भाितीय कानूनों के तहत उगचत िुिक्षा उपाय लागू किते हैं:  

• रे्टा को िुिक्षक्षत रूप िे िंग्रहीत ककया जाता है औि केवल आवश्यक अवगध के सलए ही ििा 
जाता है।  



• हालांकक हम 100% िुिक्षा के सलए प्रयाि किते हैं, लेककन इंटिनटे पि प्रिारित जानकािी की 
पूणड िुिक्षा की गािंटी नहीं दे िकते।  

 

6. रे्टा का स्थानांतिण  

हम वतडमान में आपका रे्टा भाित में िंग्रहीत औि प्रोिेि किते हैं। यहद कभी हमें रे्टा को अंतििाष्रीय 

रूप िे स्थानांतरित किना पडे (जैि ेककिी ततृीय-पक्ष िेवा के माध्यम िे), तो हम भाितीय कानूनों के 

अनुरूप उगचत िुिक्षा उपायों को िुतनक्श्चत किेंगे।  

 

7. एतिेि, िुधाि औि सशकायत तनवािण  

आपको तनम्नसलखित अगधकाि प्राप्त हैं:  

• अपनी व्यक्ततगत जानकािी तक पहुुँच।  

• गलत या अधिूी जानकािी को िही किना या अपरे्ट किना।  

• रे्टा के उपयोग की िहमतत वापि लेना।  

• रे्टा के दरुुपयोग को लेकि सशकायत किना।  

इन अगधकािों का प्रयोग किने के सलए कृपया हमािे सशकायत अगधकािी िे िंपकड  किें:  

नाम: श्री अयाज़ अंिािी  
ईमेल: contact@citygarden.co.in  

फोन: +91-9919696288 

पता: एि-१४/२७, सिटी गार्डन आंध्रापुल, वािाणिी, उत्ति प्रदेश, भाित,  २२१००२ 

हम भाितीय कानूनों में तनधाडरित िमय-िीमा के भीति उत्ति देंगे।  

 

8. ततृीय-पक्ष सलकं  



हमािी वबेिाइट में ततृीय-पक्ष वेबिाइटों के सलकं हो िकते हैं। हम ऐिी िाइटों की गोपनीयता नीततयों 
या िामग्री के सलए उत्तिदायी नहीं हैं। कृपया ककिी भी जानकािी को िाझा किने िे पहले उनकी 
नीततयों की िमीक्षा किें।  

 

9. िंपकड  किें  

यहद आपके पाि इि गोपनीयता नीतत के िंबधं में कोई प्रश्न हो, तो कृपया हमि ेिंपकड  किें:  

      ईमेल: contact@citygarden.co.in  

     पता: एि-१४/२७, सिटी गार्डन आंध्रापुल, वािाणिी, उत्ति प्रदेश, भाित,  २२१००२ 

 


